
WordPress

WordPress Business Tools
Websites, Kundenprozesse und interne Werkzeuge in einer
verständlichen Oberfläche

AUSGEWÄHLTE REFERENZEN · 2026

EaseWerk Digital · Prozesse einfach. Du entspannt.
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Wenn die Website mehr als eine Visitenkarte sein
soll
Vier typische Situationen, in denen WordPress zum Arbeitswerkzeug wird.
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1 Anfragen gehen verloren

Formulare senden nur E-Mails. Danach fehlen Status, Zuständigkeit
und eine gemeinsame Übersicht.

2 Nachfassen wird vergessen

Angebote und Rückfragen hängen von Kalendernotizen oder dem
Gedächtnis einzelner Personen ab.

3 Doppelte Dateneingabe

Dieselben Informationen werden in WordPress, E-Mails und
Excel-Listen erneut eingetragen.

4 Standard-Plugins passen nicht

Zu viele Funktionen machen den Ablauf kompliziert, während
entscheidende Schritte trotzdem fehlen.



Art of Spa
Kundenverwaltung und Angebotsverfolgung · umgesetzt
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AUSGANGSLAGE

Der Stand versendeter Angebote und fälliger Rückfragen
war nicht an einer gemeinsamen Stelle sichtbar.

UNSERE LÖSUNG

Kunden, Vorgänge und Angebote liegen in einer
Anwendung. Beim Versand wird automatisch eine
Wiedervorlage gesetzt und bei Fälligkeit hervorgehoben.

DER NUTZEN IM ALLTAG

•  Angebotsstatus auf einen Blick

•  Nachfassen wird nicht vergessen

•  In bestehende WordPress-Umgebung integriert

Kundenübersicht mit letztem Angebot und farblich sichtbarer Wiedervorlage.

WORDPRESS · CUSTOM LOGIC · LEXWARE-INTEGRATION



Der Kuchenladen
Von der Anfrage bis zur Abholung in einem Ablauf · Konzept
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GEPLANTE LÖSUNG · DEMO-DATEN

AUSGANGSLAGE

Bestellungen werden auf Papier aufgenommen und
anschließend erneut in Excel übertragen. Restzahlungen
und Auslastung sind schwer überblickbar.

GEPLANTE LÖSUNG

Eine Wochenübersicht zeigt Bestellungen, Abholzeit, Status
und offene Restzahlung. Kunden können ihre Bestellung
über einen persönlichen Link verfolgen.

DER NUTZEN IM ALLTAG

•  Früh erkennen, wie voll ein Tag wird

•  Abholnummer und Restzahlung sichtbar

•  Stornierungen bleiben nachvollziehbar

Entwurf der Wochenübersicht mit frei erfundenen Demo-Daten.

WORDPRESS · BESTELLABLAUF · KUNDENLINK



Anfragen vom Formular bis zur Bearbeitung
Eine klare Oberfläche für neue Kontakte, Status und nächste Schritte · Beispielprojekt
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EINFACH ERKLÄRT

Ein Interessent füllt das Formular auf der Website aus. Die
Anfrage landet nicht nur im E-Mail-Postfach, sondern sofort
in einer gemeinsamen Arbeitsübersicht.

WAS AUTOMATISCH PASSIERT

•  Kontaktdaten werden sauber gespeichert

•  Die zuständige Person wird informiert

•  Status und nächster Schritt bleiben sichtbar

Anfragen + Neue Anfrage

Name, Firma oder E-Mail suchen ...

Müller Bau GmbH Website Neu

Praxis am Park Empfehlung In Prüfung

Hotel Lindenhof Kontaktformular Termin

WORDPRESS · CUSTOM PLUGIN · FORMS · NOTIFICATIONS



So wird aus WordPress ein passendes
Geschäftswerkzeug
Die Website bleibt vertraut. Individuelle Logik wird sauber ergänzt und klar abgegrenzt.
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Website

Formular

Kundenbereich

Business-Logik

E-Mail / Kalender

Auswertung

FÜR NICHT-TECHNISCHE TEAMS BEDEUTET DAS

•  Eine Anmeldung und eine verständliche Oberfläche •  Keine unnötigen Funktionen, die niemand verwendet

•  Automatische Benachrichtigungen und Wiedervorlagen •  Bestehende Inhalte und Website bleiben erhalten



Schön für Besucher, einfach für das Team
Gute Gestaltung bedeutet: Menschen erkennen sofort, was wichtig ist und was sie als Nächstes tun sollen.
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01 Klare Bedienung
Wenige, eindeutig benannte Aktionen statt überladener Menüs und technischer Begriffe.

02 Mobil nutzbar Formulare, Kundenansichten und Statusinformationen funktionieren auf Smartphone, Tablet und
Rechner.

03 Schnell und sicher Nur notwendige Erweiterungen, regelmäßige Updates, Backups und sauber geregelte
Benutzerrechte.

04 Messbarer Nutzen
Offene Anfragen, fällige Wiedervorlagen und Status lassen sich direkt überblicken.



Wie wir arbeiten
Klar abgegrenzte Pakete, nutzbare Zwischenstände und gemeinsame Abnahmen.
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01

Verstehen

Wir betrachten den tatsächlichen
Ablauf und halten fest, wo Zeit
oder Informationen verloren
gehen.

02

Paket festlegen

Umfang, Ergebnis, Schnittstellen
und Abnahmekriterien werden
schriftlich definiert.

03

In Schritten liefern

Frühe nutzbare Zwischenstände
statt eines großen Wurfs am
Projektende.

04
Testen &
übergeben

Gemeinsame Abnahme,
Dokumentation und klarer Plan
für Betrieb und
Weiterentwicklung.

Sie entscheiden nach jedem Schritt, ob und wie es weitergeht.



Der nächste
Schritt
Ein Termin von 30 Minuten.

Wir sehen uns einen konkreten Ablauf an und
klären, ob Ihre WordPress-Website sinnvoll
zum Geschäftswerkzeug erweitert werden
kann.

Anirudh Chawla
Founder & Senior Software Engineer

EaseWerk Digital

anirudh@easewerk.de
+49 162 8893421
easewerk.de

WordPress · individuelle Plugins · APIs · Formulare ·
Automatisierung
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